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1. Enquadramento

O Agrupamento de Escolas de Airdes (AEA) foi criado em 24 de abril de 2002, tendo integrado o ensino

09‘

secundario no ano letivo 2009/2010. Trata-se de um Agrupamento de Escolas que integra quatro
estabelecimentos de ensino: Escola Basica e Secundaria de Airdes (sede); Escola Basica n.2 1 de Airdes;

Escola Basica de Cimo de Vila — Refontoura e Escola Basica de Vinha — Pedreira.

O Agrupamento recebe alunos oriundos de Aido, Airdes, Longra, Lordelo, Pedreira, Rande, Refontoura,
Sernande e Vila Verde. Na oferta educativa, a educag¢do pré-escolar (3 escolas com 6 salas), o ensino
basico (12 ao 4 2 ano com 3 escolas) e dos 22/32 ciclos ao ensino secundario dirige-se principalmente

para jovens no prosseguimento de estudos e para ingresso no mercado de trabalho.

A populacdo discente apresenta alguma heterogeneidade do ponto de vista socioecondmico, porém a
maioria integra-se num nivel médio/baixo e encontra-se na idade prdpria para o ano de escolaridade
gue frequenta. Os alunos com necessidades educativas especiais (referéncia ao 54) (que beneficiam
Medidas de Suporte a Aprendizagem e a Inclusdo) tém sido alvo de uma atencdo cuidada, alicercada
em estratégias individualizadas, beneficiando de apoios de professores especializados, numa
perspetiva de inclusdo nas escolas e nas turmas que frequentam. Por sua vez o corpo docente, mercé
e fruto das vicissitudes das politicas educativas, patenteia um comportamento seguro, aliando a
experiéncia profissional com conhecimento real do contexto escolar do Agrupamento e da
comunidade educativa. Apesar das alteragdes constantes, o corpo docente, assistentes operacionais e
técnicos revelam um esforco de integracao e adaptagdao ao novo contexto. Todos sdo conhecedores
gue o sucesso educativo alicerga os pilares nos docentes, nos ndo docentes e restante comunidade
educativa, fundamentando nesta triade basilar o proficuo contributo para ultrapassar as dificuldades
hodiernas. Perante o exposto os encarregados de educacdo/pais depositam nestes confianca num
desenvolvimento de trabalho e de agdo concordantes com a cultura da escola e de Agrupamento que

se pretende fomentar e desenvolver.

Finalmente, a comunidade educativa onde estad inserido o Agrupamento de Escolas de Airdes
(nomeadamente nas freguesias de Airdes, Pedreira e Refontoura) e onde estdo implantadas as
escolas, contribuem para a identidade e a existéncia das mesmas. Serda de realcar que todos
manifestam gaudio pela permanéncia como elemento vital para a subsisténcia e vigor das localidades.
Neste ambito a abertura do Agrupamento para a comunidade, pelas atividades, vivéncia e a sua

permanéncia, contribui para um proficuo crescimento ao qual a escola deve estar na vanguarda.
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2. Missao, Visao e Valores do Agrupamento

2.1. Missao

O AEA deve ser reconhecido como uma instituicdo publica de referéncia pela qualidade do ensino e
formac3o ministrados. Deste modo, tem a MISSAO de facultar aos seus alunos os meios de construir
conhecimentos, desenvolver capacidades, atitudes e valores, numa légica de flexibilidade de gestdo
curricular. Concomitantemente, deve formar cidaddos conscientes, responsaveis, auténomos,
empreendedores, abertos ao didlogo, capazes de interagir e intervir na realidade e de responder as
necessidades emergentes da sociedade. Estamos num momento de viragem do sistema educativo,
exigindo-se o repensar do modelo tradicional de ensino. Torna-se obrigatério lidar com a mudanga de
forma sistematica, ir mais longe, no sentido de preparar convenientemente as novas geracoes para 0s
desafios que terdo que enfrentar no séc. XXI. O conhecimento e as competéncias individuais
constituem-se atualmente, como o capital humano de maior valor. Sdo eles que ddo ferramentas aos
jovens para a tomada de decisOes e para a gestdo de situacdes que lhes permitirdo desenvolver de
forma estruturada os seus projetos de vida, permitindo-lhes ser agentes de evolucdo social,

enfrentando a celeridade com que as mudangas acontecem. Assim, assumimos como nossa MISSAO:

® A educagdo/formagdo de cidaddos éticos e solidarios, capazes de transformar informagdo em
conhecimento e de responder de forma critica, responsavel, criativa e empenhada, aos novos
desafios de uma sociedade em constante mudanga;

® A promogdo de uma cultura inclusiva;

e 0 apoio a construgao de Projetos de Vida;

e A construgdo de um Projeto Educativo de Agrupamento para TODOS;

e A promocgdo da transparéncia na informagdo e a abertura ao didlogo.

Nesta missdo, o Agrupamento tem diversos parceiros/stakeholders que em conjunto contribuem para

o sucesso escolar dos seus alunos.
2.2. Visao

A visdo que temos para o AEA é que se constitua um Agrupamento de exceléncia e de referéncia,
facilitador do crescimento pessoal e social de toda a populacdo escolar, num ambiente de seguranca
gue se relaciona com aspetos fisicos, psicoldgicos, emocionais e profissionais, todos considerados

como dimensdes de uma atmosfera de confianca promotora de liberdade, bem-estar e satisfacdo.
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Como VISAO para o Agrupamento, defende-se para os préximos trés anos, o reconhecimento como

organizacao de referéncia numa formacao assente:

na Educac¢do em Direitos Humanos e na Educagdao Ambiental;

no combate ao insucesso escolar e na promoc¢do de um ensino sério e rigoroso;

num investimento na formacao integral e continua do Pessoal Docente e Ndo Docente;

no desenvolvimento de competéncias técnicas, pessoais e relacionais em todos os discentes,
que lhes possibilitem a sua integracdo numa sociedade diversa, inclusiva e em constante
evolucao;

na orientacdo para o servico a comunidade, revelando preocupac¢ao com o desenvolvimento
pessoal dos seus membros;

na qualidade das relagdes externas com parceiros locais, nacionais e internacionais.

2.2. Valores e Principios do Agrupamento

Como VALORES matriciais do Agrupamento destaca-se a liberdade, a responsabilidade, a

solidariedade, a autonomia, o humanismo, a democracia, o pluralismo e a tolerancia.

Como PRINCIPIOS, a luta pela justica, pela igualdade, pelo respeito pela diferenca e pela solidariedade

(consagrados na Lei de Bases do Sistema Educativo). Como principios orientadores:

Fomentar o sucesso escolar e profissional de TODOS os alunos, promovendo a inclusdo e
igualdade de oportunidades;

Desenvolver na comunidade educativa competéncias que permitam a cada um dos seus
elementos o pleno exercicio de cidadania;

Fomentar o espirito critico, a autonomia, a criatividade, a inova¢do, a comunicagao, a
colaboracgdo e a resolugdo de problemas;

Promover o desenvolvimento de competéncias socioemocionais (comunicagdo,
relacionamento interpessoal, adaptabilidade), a cidadania ativa, o espirito critico, o
pensamento criativo e a consciéncia e expressao cultural e corporal;

Incentivar o rigor, a exigéncia e a valorizacdo do trabalho realizado;

Personalizar o planeamento educativo centrado no aluno, de modo que as medidas sejam
decididas casuisticamente de acordo com as suas necessidades, potencialidades, interesses e

preferéncias, através de uma abordagem multinivel;
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Promover a Equidade garantindo que todas as criangas e alunos tenham acesso aos apoios

necessarios de modo a concretizar o seu potencial de aprendizagem e desenvolvimento;

Incrementar o envolvimento parental possibilitando aos Pais ou Encarregados de Educagdo a

participacdo em todos os aspetos do processo educativo do seu educando.

3. Objetivos estratégicos da instituicdo

O plano estratégico de acdo para o Agrupamento de Escolas de Airdes destaca trés grandes

pilares e planos de acao:

Plano Pedagégico: “Mais sucesso educativo... melhor escola”

Fomentar o sucesso escolar e profissional de todos os alunos, promovendo a inclusdo e
igualdade de oportunidades;

Fomentar a auto e heteroavaliagdo, como exercicio reflexivo de autonomia,
responsabilizacdo e espirito critico;

Intervir para prevenir problemas comportamentais, de integracdo e dificuldades de
aprendizagem;

Melhorar as taxas de conclusao do ensino profissional;

Promover a motivagdo para a escola, através das APP educativas e Plataformas;

Diminuir / valorizar o nUmero de alunos carenciados a beneficiar de ASE;

Apoiar alunos e familias com situagdes problematicas ao nivel socioeconémico;
Incentivar o rigor, a exigéncia e a valorizagao do trabalho realizado;

Envolver pais e encarregados de educag¢do na orientagdo vocacional dos seus educandos.

Plano Organizacional: “Melhor organizagao ... mais escola”

Envolver o pessoal docente e ndo docente, alunos e Pais/EE e stakeholders internos e
externos na programacdo das atividades e no processo de constru¢do dos documentos
orientadores da vida da escola;

Melhorar os processos de articulacdo e uniformizacdo dos procedimentos e praticas dos
docentes face ao sucesso e qualidade do Agrupamento;

Fomentar praticas colaborativas interpares;

Implementacgdo de mecanismos de reflexdo e divulgacdo de boas praticas pedagodgicas;
Incentivar a partilha de mecanismos de reflexao e divulgagdo de boas praticas;

Garantir uma uniformizagao de procedimentos entre as estruturas intermédias;
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Assegurar a comunicacdo entre os érgdos de gestdo, as estruturas intermédias e os
docentes e ndo docentes do Agrupamento;
Modernizar e fazer a manutencdo de equipamentos informaticos e tecnoldgicos,

enquanto ferramentas de trabalho e comunicacgao.

Comunitario: “Mais escola ... melhor comunidade!”

Fomentar dinamicas conducentes a valorizacdo do trabalho individual e coletivo da
comunidade educativa;

Desenvolver acBes/projetos que promovam a disciplina, o respeito mutuo e as boas
relacGes entre os diferentes membros da comunidade escolar;

Promover a participacdo dos Pais/Encarregados de Educacdo no acompanhamento da
vida escolar dos seus educandos;

Estabelecer parcerias e protocolos de modo a dar resposta aos alunos com PIT;

Fomentar o trabalho colaborativo dos Pais/EE, docentes, alunos e restante comunidade
educativa;

Diversificar a formacdo para além das disciplinas/areas curriculares;

Potenciar os protocolos e parcerias de modo a alargar e intensificar a abertura da Escola a
comunidade envolvente;

Projetar a imagem do Agrupamento;

Promover e desenvolver a Assisténcia, Solidariedade e Voluntariado.

rua de santa maria, n® 2149 | 4650-084 AIRAES FLG

. geral@aeairaes.pt . Www.aeairaes.pt




4. Estrutura organica do Agrupamento e cargos associados

REPUBLICA
PORTUGUESA

Conselho
Administrativo

AGRUPAMENTO
DE ESCOLAS DE

ANQEP @)
gf::::mf::%‘ el AIHAES

NSING PROFISSIONAL, |

Conselho

'8}

Pedagogico

- Coonfcrafonn Sc
Szatamziz

= Coorfcraicm Sa
L

- Coonficratior Sca
Gcler= e oma

- Coonfcralion S
dmm e Toma

- Coonfcraiicr Sa

= Coonfcraicm Ca
Meakiidiads Comouler
Toconfcrafcm Sa

L F D-ES

- Coonfiomaficm dc
Freyciea

sfhoacic Spool

Comnderador ga EBEm31
de Aiirass

|

Coondenadors da B8 da
Vinka

Coordenacor da £ o
Cima g Wilks

rua de santa maria, n° 2149 | 4650-084 AIRAES | FLG (O}

E. geral@aeairaes.pt

- Supsra Craalidscs
lawrbosraliagio / EQAWVET]
- Desporto Esoolar

- Sacretarisco de Exames
- Constituicho de turmas
- Eoc-Esonias

-FES

- EMILE

- Bibliotaces Esoolaines

- Educadons Socisl

it

W. www.aeairaes.pt g:"&;&:«'i

Pg. 9| 44



AGRUPAMENTO

? REPUBLICA ANCEP '/ DE ESCOLAS DE

®
PORTUGUESA SE R oo AIBAES

ot

5. Stakeholders relevantes para a gestao e melhoria da oferta de EFP

Para assegurar a qualidade e a melhoria continua do processo EQAVET, o Agrupamento conta
com o envolvimento interessado dos stakeholders. Estes dividem-se em dois grupos, os internos e os
externos. Nos internos encontramos os dirigentes, os docentes, os ndo docentes e os alunos. Os
externos incluem a tutela, os pais/encarregados de educacdo, organizacBes parceiras, ordens e
associacOes profissionais, instituicdes financeiras, instituicdes de ensino superior (politécnicas e
universidades) comunicacdo social, instituicdes de acdo social, o Conselho Geral e membros da

comunidade local.

Responsabilidades conforme o descrito Regulamento
Tipologia Stakeholders

Interno, regulamento dos Cursos Profissionais

Apresentagdo dos instrumentos de gestao; Eficacia na

Diretor implementagdo dos instrumentos e orientagdes

Internos emanadas pelas instituicbes superiores (MNE, DGAE,
DGEstE, ANQEP); Promoc¢do das a¢des com alunos

sobre Orientacgdo Profissional e Vocacional.

Parecersobre do Plano Anual de Atividades; Aprovacgado
do Relatério Final do Plano Anual de Atividades;
S Es ezl Hedaeeplien Aprovacado de regulamentos; Aprovacdo dos critérios
da FCT; Aprovacdo dos anteprojetos e critérios de

avaliacdo das PAP;

rerEs arecllne Adlri et Aprovacado da disponibilidade orcamental; Gestdo do

orgamento.
Supera Qualidade Elaboragdo de guides diferenciados de apresentagdo
Internos do programa EQAVET a todos os stakeholders;

- Equipa EQAVET

Articulagdo com os gestores de processo a explicitagdo
- Equipa de

e acompanhamento dos indicadores do sistema de
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Autoavaliagao

Internos Coordenacao de Projetos

Diretor de Curso

Diretor de Turma

Internos

gestdo da qualidade (incluindo indicadores EQAVET),
bem como cooperacdo na definicdo das
metas/objetivos do programa EQAVET alinhados com
politicas europeias/nacionais/regionais; Agendamento
de féruns para consensualizacgdo de uma visdo
estratégica comum; Elaboracdo de inquéritos
diferenciados para os diferentes stakeholders relativos
a avaliacdo da oferta formativa e do seu sucesso no
mercado de trabalho e no prosseguimento de estudos;
Tratamento dos diferentes inquéritos; Promocao de
consultas para identificar necessidades formativas
docentes; Criacdo de instrumentos de facilitacdo da
comunicacdo institucional com todos os stakeholders
externos; Agendamento de féruns de dinamizacdo e
promog¢do de novos protocolos com stakeholders
externos; Promocdo do programa EQAVET recorrendo

a comunicacdo social.

Monitorizacdo trimestral do Plano Anual de Atividades

Estabelecimento de uma visdo estratégica comum;
Cooperagdo com as partes externas interessadas
(selecdo de entidades a contactar, celebragdo de
protocolos de colaboragdo, agendamento e
dinamiza¢do de reunibes); Divulgacdo da oferta
formativa; Aprecia¢do dos resultados do sistema de
avaliagdo do curso; Cooperagdo com as partes
interessadas externas e acompanhamento da
Formacao em Contexto de Trabalho; Consulta de
antigos alunos através da aplicacdo de questionarios;
Colaboragcdao no combate aos principais problemas

detetados na analise dos indicadores; Divulgacdo de

rua de santa maria, n° 2149 | 4650-084 AIRAES FLG

. geral@aeairaes.pt /. www.aeairaes.pt




i DE ESCOLAS DE
B SEiha ANQEP @evnnio Quuner aimies |*Oe

AGRUPAMENTO | &P ®

Internos

Internos

EMAEI

Equipas pedagdgicas

(Conselhos de Turma)

oportunidades de estdgios; Acompanhamento dos

alunos em processo de insercdo profissional.

Motivacdao dos formandos para conclusdo do curso e
posterior empregabilidade ou prosseguimento de

estudos.

Articulagdo com alunos e familias no ambito do
combate ao insucesso escolar, comportamentos

desajustados e absentismo escolar.

Aplicagdo do questiondrio de autoavaliagdo com

sugestoes de melhoria.

Colaboracdo no combate aos principais problemas
detetados nos alunos com necessidades educativas

especiais;

Colaboracdo no combate aos principais problemas

detetados na analise dos indicadores;

Atuacdo multidisciplinar e integrada junto de todos os

intervenientes no processo educativo.

Articulacdo entre todos os elementos das equipas
pedagdgicas; Colaboracdo no combate aos principais
problemas detetados na andlise dos indicadores;
Motivacdo dos formandos para conclusdo do curso e
posterior empregabilidade ou prosseguimento de

estudos.
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Internos

Internos

Internos

Professores/Formadores

Alunos

Pessoal Ndo Docente

Colaboragdo no estabelecimento de uma visdo
estratégica comum; Colaboragdo na identificacdo de
necessidades locais a refletir na oferta formativa;
Frequéncia de formagdo para desenvolvimento de
competéncias necessdrias a oferta formativa;
Colaboracdo no combate aos principais problemas

detetados na analise dos indicadores.

Cumprir com o referencial de formagao do curso.

Colaboracdo no estabelecimento de uma visdo
estratégica comum; Colaboracdo na identificacdo de
necessidades locais a refletir na oferta formativa;
Colaboracdo na avaliacdo da oferta formativa, na
avaliacdo das saidas profissionais e do prosseguimento
de estudos; Disponibilidade para a aprendizagem e
participacdo voluntdrias nas atividades propostas;
Aquisicdo de competéncias eficientes para o plano da
vida ativa; Envolvimento na melhoria do ensino
através da participacdo ativa que poderd passar por

auscultagdo ou resposta a questionarios de satisfacao.

Colaboragdo na criagdo de um ambiente escolar
propicio a aprendizagem e ao sucesso; Maior
envolvimento na supervisdao do cumprimento do
Regulamento Interno (RI); Apoio no sucesso das

atividades do Agrupamento.

Resposta ao questiondrio de autoavaliagdo com

sugestdes de melhoria.
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Internos

Externos

Externos

Externos

SPO

Conselho Geral

Ministério da Educacdo

CIM do Tamega e Sousa

Orientacdo e intensificacdo da sensibilizacdo para a
orientacdo vocacional; Eficicia e cumprimento de
todas as atribuicdes no processo de monitorizagdo e
avaliacdo; Aconselhamento na carreira profissional;
Acompanhamento e orientagdo dos alunos nos
processos de construcdo profissional; Divulgacdo de
oferta educativa/formativa; Articulagdo com os
stakeholders externos e internos; Promocdo de
técnicas de procura ativa de emprego/simulacdo de

entrevistas de emprego.

Articulagdo com alunos e familias no ambito do
combate ao insucesso escolar, comportamentos

desajustados e absentismo escolar.

Aprovacdo do Regulamento Interno; Aprovacdo do
Projeto Educativo do Agrupamento; Aprovacdo do
Plano Anual de Atividades; Aprovacdo das Linhas
Orientadoras do Orgcamento; Aprovac¢ao de outros

documentos.

Divulgacdo de projetos de ambito nacional e
internacional; Apoio logistico e enquadramento
legislativo; Divulgacao das orientagdes e
esclarecimentos da politica educativa; Divulgacdo da

legislagao.

Organizagdo da rede de oferta formativa ao nivel da
regido do Tamega e Sousa; Promog¢do da

empregabilidade dos alunos.
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Disponibilidade de instalagdes piscina municipal;

Apoio logistico e técnico; Apoio na promogdo da

Camara Municipal de
Externos . C . . . .
Felgueiras empregabilidade; Participacdo em projetos nacionais e
internacionais; Coordenagdo multidisciplinar para o
reforco e aperfeicoamento das atividades conjuntas.
Junta de Freguesia de Airdes  Colaboragdo no estabelecimento de uma visdo
estratégica comum, nomeadamente no que diz
Junta de Freguesia da . . . —
respeito a facilitacdo da comunicacdo entre o
Externos Refontoura .
Agrupamento e outras partes interessadas externas,
. . Colaboracdo na identificacdo de necessidades locais a
Unido de Freguesias de
. refletir na oferta formativa; estabelecimento de
Pedreira, Rande e Sernande
protocolos de FCT.
Entidades de
) Colaboragdo no estabelecimento de uma visdao
acolhimento/empregadoras /
) estratégica comum; colaboracdo na identificacdao de
parceiros e protocolados
necessidades locais a refletir na oferta formativa;
AUFIFEL; CMart Report Lda; parceria em ag¢des formativas de docentes e alunos;
Analisyis - Gestdo Consultoria estabelecimento de protocolos de FCT para os alunos;
e Investimento, Lda; Global contribuicdo para a empregabilidade dos alunos
XXI Consultores; Concepta; formados.
Sojor-Fabrica de Calgado,
Externos
Unipessoal Lda; Bardo
Industria de Calgado, Lda;
Conforstep, Industria de
Calgado, Ida; Mesqpalace,
Gestdo Hoteleira, Ida;
Fernando Horta,
Empreendimentos Turisticos,
Ida;Farmacia de Fervenca;
Farmacia Serrinha; Farmacia
e
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Prestigio; Farmdcia Mendes;
Eletro Reparadora de
Meinedo; MFT  Assister
Unipessoal, Lda.; José Carlos
Meireles; Lojas Hello -
Valdemar;

Divulgagdo da oferta formativa junto dos
Associagdo de  pais e pais/encarregados de educacdo; Sensibilizacdo para a

encarregados de educacdo

importancia dos cursos profissionais; Disponibilidade

permanente para receber e articular estratégias de

Representante dos
Externos intervencdo com vista a melhorar o processo
Encarregados de Educacao
ensino/aprendizagem; Fomento da participacdo e
do Curso Profissional
envolvimento dos Encarregados de Educacao.
Resposta ao questiondrio de autoavaliagdo com
sugestdes de melhoria.
Comunicagao social:
Externos Divulgagdo da oferta formativa, das atividades
Felgueiras Magazine desenvolvidas pelos formandos e formadores.
Instituigdes superiores Realizacdo de Parcerias a nivel da avaliagdo interna;
Maior aposta no trabalho em rede e formagao;
Universidades e institutos ) . . ) )
Divulgagdo dos cursos do ensino superior; Medidas de
Externos politécnicos . i . .
incentivo ao prosseguimento de estudos; Promogdo e
IESE:  IPP: ESTG: CESPU: dinamizacdo de ag¢des de formagdo na area da saude.
ISTEC; ESHT.
Externos CFAE Sousa Nascente
Oferta da formacdo continua aos professores/
e
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formadores.

Promog¢do da educacdo ambiental; Dinamizacdo de

Bombeiros Voluntarios da ~ ~ AL . a
Externos acoes de formacgdo no dmbito do socorrismo; Cedéncia
Lixa de instalagbes para as disciplinas da componente
tecnoldgica.
Melhoria dos indices de seguranga nos espagos
Externos PSP, GNR e Escola Segura . . . o A
escolares interiores e exteriores; Redugao da violéncia,
comportamentos de risco e incivilidades.
Promocdo dos direitos dos jovens e prevencdo de
Externos CPCJ . o - .
situacOes suscetiveis de afetar a sua seguranca, saude,
formacao, educacdo e desenvolvimento integral.
. . Promocgdo e dinamizacdo de agbdes de formacdo na
USF Felgueiras Saude
S drea da saude pessoal de discentes, mas com o
USF Longara Vida objetivo de largar ao pessoal docente, ndo docente e
EE
Colaboragdo na identificagdo de necessidades locais a
Centro Social e Paroquial
Externos refletir na oferta formativa; estabelecimento de
Padre Anténio Mendonga
protocolos de FCT.
e Colaboracdo na identificacdo de necessidades locais a
Externos refletir na oferta formativa; estabelecimento de
Cercimarante protocolos de FCT.
Colaboragdo na identificacdo de necessidades locais a
Santa Casa da Misericordia
Externos refletir na oferta formativa; estabelecimento de
de Felgueiras
protocolos de FCT.
e
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Coletividades

Promocao e dinamizac¢do de atividades ludicas.

Divulgacdo do patrimdnio cultural, etnografico e

desportivo.

Externos Rancho de Santa M2 de

Airdes

Casa do Povo da Longra

Exército Portugués Empregabilidade e prosseguimento de estudos.
Externo Marinha

Forga Aérea

APQV - Associacio para a Promogao dos valores da Cidadania e da Igualdade;
Externo

Qualidade de Vida

Y
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6. Identificacao da Oferta Formativa de nivel IV

Tendo em conta a estratégia global da Unido Europeia, atribuindo um papel central as politicas
de educacdo e de formagdo no desenvolvimento econdmico e na diminuicdo do desemprego,
sobretudo do jovem, o Agrupamento de Escolas Airdes procura responder as necessidades
empresariais da regido e as expetativas formativas dos alunos, que lhes permitam a plena
integracdo no mercado de trabalho. Pelo que na definigdo das ofertas formativas sdo auscultadas
as diferentes partes interessadas — Stakehoders — no sentido de se aferirem as caréncias de
qualificagbes do mercado laboral. Nesta definicdo destas areas prioritdrias de formacgdo, o AEA
guia-se igualmente pelas orientacdes da Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino
Profissional (ANQEP), elencadas no Sistema de Antecipa¢do de Necessidades Formativas (SANQ),
articuladas com as indicagdes da Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa (CIM Tamega e
Sousa). Assim, a oferta formativa dos cursos de educacao e formacao profissionais de nivel 4 esta

indicada no quadro seguinte:

l =z
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Tabela 2 — Oferta formativa por triénios

3
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Diagndstico da situacdo face aos referentes do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

O diagndstico foi realizado tendo em conta o processo de alinhamento com o quadro EQAVET. No que se refere ao alinhamento com o quadro EQAVET,

realcamos os indicadores considerados para o processo de certificacdo da qualidade EQAVET.

Cumpriu

Descritores Evidéncias

Sim Parcialmente Nao

Planeamento PEA

® As metas/objetivos politicos europeus, PAA
nacionais e regionais sdo refletidos nos . Atas CP / CT - EP
objetivos locais fixados pelos prestadores de
EFP. Modelos de FCT (Protocolo

e Caderneta)

e S3o fixados e supervisionados | X PEA

metas/objetivos explicitos.

Z
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PAA

Atas de CT

Sumarios - (assiduidade —

n2 aulas e dos conteldos)

Planificacbes gerais por

disciplina/ano

Matriz curricular por curso

Quadro de indicadores,

sinais de alerta e metas

e E organizada uma consulta permanente com
as partes interessadas a fim de identificar

necessidades locais/individuais especificas.

Convocatoéria da CIM

Reunido do CP - cursos

profissionais

Inquéritos para auscultacdo
a alunos, docentes, nao

docentes e EE sobre a oferta
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formativa

Cartazes oferta formativa —

divulgacao o que é EQAVET

® As responsabilidades em matéria de gestdo e
desenvolvimento da qualidade foram

explicitamente atribuidas.

Regulamento dos Cursos

Profissionais

Supera Qualidade (atas,

relatérios..)

e O pessoal participa desde o inicio do processo
no planeamento, nomeadamente no que se

refere ao desenvolvimento da qualidade.

Questionadrios de satisfacao
Link de sugestdes (pagina
web)

Relatérios dos questionarios

® Os prestadores planeiam iniciativas de

cooperag¢ao com outros prestadores de EFP.

Parceiros/Stakeholders
internos e externos

Protocolos

® As partes interessadas participam no

processo de analise das necessidades locais.

Convocatoéria — CIM

Relatério CIM com
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relevancias de oferta

profissional

SPO - processo de

orientagao vocacional

® Os prestadores de EFP dispdem de um
sistema de garantia da qualidade explicito e

transparente.

Regulamento Interno

Regulamento dos Cursos

Profissionais

Sugestdes

Questionarios de satisfagao

Supera Qualidade e todos os

documentos que lhe sdo

inerentes

Analise de questionarios

rua de santa maria, n° 2149 | 4650-084 AIRAES FLG

. geral@aeairaes.pt . wWww.aeairaes.pt




REPUBLICA

AGRUPAMENTO L Y
DE ESCOLAS DE P

= PORTUGUESA ANQEP e AIRAES
Publicitacao dos resultados
dos questiondrios
IMPLEMENTAGAO e Os recursos sdo adequadamente | X PEA
calculados/atribuidos a nivel interno tendo
Critério de Qualidade . L PAA - visitas de estudo
em vista alcancar os objetivos tracados.
Os planos de acdo, concebidos
Distribuicdo de servico
em consulta com os stakeholders,
decorrem das metas/objetivos Relacdo de necessidades de
visados e sdo apoiados por materiais para o curso
parcerias diversas.

e S3o apoiadas de modo explicito parcerias | X Protocolos com todos os
pertinentes e abrangentes para levar a cabo stakeholders (FCT, apoio em
as agoes previstas. projetos, divulgagdo de

oferta de nivel superior, etc)

4650-084 AIRAES | FLG
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e O plano estratégico para desenvolvimento | X PEA
das competéncias do pessoal indica a
. 5 PAA
necessidade de formacdo para professores e
formadores. Atas Departamentos
Atas do conselho
pedagdgico
Plano de formagdo da
escola
Plano de formacao do CFAE
Modelo de relatdrio de auto
avaliacao
e O pessoal frequenta regularmente formacgao | X Plano de Formagao

e desenvolve cooperagdo com as partes
interessadas externas com vista a apoiar o
desenvolvimento de capacidades e a
melhoria da qualidade e a reforgar o

desempenho.

Atas de conselho

pedagdgico

Atas departamento
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Plano de formacao CFAE
Mapa de horas de formacao
AVALIACAO ® A autoavaliacdo é efetuada periodicamente | X Equipa de Supera Qualidade
de acordo com os quadros regulamentares — Relatério
Critério de Qualidade o o .
regionais ou nacionais, ou por iniciativa dos
As avaliacdes de resultados e Relatdrio intermédio PAA
prestadores de EFP.
processos regularmente
. . o Relatério final PAA
efetuados permitem identificar as
melhorias necessarias. Atas e el
Pedagdgico — resultados
Atas de Conselho de Turma
Atas das PAP — (Prova de
Aptiddo Profissional)
Relatério do Operador
e A avaliagio e a revisdo abrangem os | X Questionario de satisfagao:
processos e o0s resultados do ensino, - alunos que inclui a
incluindo a avaliacgdo da satisfacdo do avaliacdo do formador

4650-084 AIRAES | FLG

rua de santa maria, n° 2149

. geral@aeairaes.pt . wWww.aeairaes.pt




‘S REPUBLICA
PORTUGUESA

ANCEP

AGRUPAMENTO & Y
DE ESCOLAS DE N\

22250 AIRAES

formando, assim como o desempenho e

satisfacdo do pessoal.

e A avaliagao e a revisao incluem mecanismos
adequados e eficazes para envolver as partes

interessadas a nivel interno e externo.

Questionadrios de satisfacao

Documento Sinais alerta
Documento revisao
Regulamento dos cursos

profissionais

e S3o implementados sistemas de alerta

Regulamento Interno

rapido.
Documento Sinais alerta
Regulamento dos Cursos
Profissionais
AvaliacGes e metodologia de
alertar encarregados de
educacao;
E-mail
Registo de  Contactos:
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SMS/correio eletrénico/

correspondéncia/telefone

Modelo de Comunicagao de

Falta na Hora

REVISAO

Critério de Qualidade

Os resultados da avaliagdo sao

utilizados para se elaborarem
planos de acdo adequados a

revisdo das praticas existentes.

e S3o recolhidas impressdes dos formandos

sobre as suas experiéncias individuais de
aprendizagem e o ambiente de aprendizagem
€ ensino;

Sdo utilizadas conjuntamente com as
impressGes dos professores, para inspirar

novas agoes.

Relatérios de FCT alunos

Relatérios de FCT

professores/formadores

Fichas de autoavaliacdo

Questionarios de Satisfacao

E dado amplo conhecimento publico da

informagado sobre os resultados da revisao.

Pagina do Agrupamento

Pagina do facebook
agrupamento
Email

rua de santa maria, n° 2149 | 4650-084 AIRAES FLG

. geral@aeairaes.pt . wWww.aeairaes.pt




AGRUPAMENTO &
] DE ESCOLAS DE ‘
PORTUGUESA ANQEP & oo G °: AIRAES Oo
® Os procedimentos de recolha de feedback e | X Fichas autoavaliacao

de revisdao fazem parte de um processo

. . . . a guestionarios
estratégico de aprendizagem da organizagao.

Plano de Melhoria

® Os resultados do processo de avaliagdao sdo | X Atasdo CP e CT
discutidos com as partes interessadas, sendo

N Atas departamento
elaborados planos de acdo adequados.

Relatério de auto e hétero

avaliacao
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8. Opgodes a tomar no processo de alinhamento, considerando os objetivos estratégicos da

Unidade Organica

A Avaliacdo Interna enquanto processo de autorregulacdo de praticas e processos, orientada
para a melhoria dos resultados dos nossos alunos, tem sido uma pratica constante ao longo dos
ultimos anos no Agrupamento de Escolas Airdes, através de varios instrumentos de analise e reflexdo
da atividade realizada.

Consideramos que, enquanto instrumento privilegiado de reflexdo e afericdo de resultados, a
autoavaliacdo e a heteroavaliagdo devem ser praticas comuns no seio de qualquer instituicdo, uma vez
gue permitem detetar lapsos e lacunas e, concomitantemente, verificar a eficicia de medidas e
estratégias adotadas, para atingir os objetivos previamente propostos.

A avaliacdo é realizada de forma transversal, isto é, ndo apenas por aqueles que tém fungdes
avaliativas, os avaliadores, mas também por aqueles que sdo submetidos a mesma e aqueles que, de
alguma forma, podem contribuir para uma melhoria de desempenhos, espacos e servicos. Neste
sentido, o Agrupamento pretende continuar a fomentar a realizagdo periédica de momentos de auto e
heteroavaliagdo, nomeadamente através da implementacdo e realizagdo de instrumentos de recolha
sob a forma de inquéritos e outros mecanismos favordveis a apresentacao de opinides e sugestoes.

Para a realizagdo dessa autoavaliagdo o AEA hd muito que conta com uma Equipa de
Autoavaliagdo Interna constituida por docentes, alunos, representantes do pessoal ndo docente,

pais/encarregados de educagdo.
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Explicitagdo das metodologias para a participagao dos stakeholders da instituicao na melhoria

continua da oferta de EFP

I Diretor X X X X PEA, RI
Direcao

I Conselho X X X X Atas
Pedagdgico

I Conselho X X X Atas

Administrativo

| Coordenacédo de X X X X PAA, Relatdrio

Projetos PAA,

PlanificacGes e

Relatdrios das

visitas de
estudo
relatorio de
Clubes e
Projetos
| Diretor de Curso X X X X Atas

Diretor de indice do dossié

do DT e do DC

Turma

Documentos do

curso

[ =
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Equipas X X X Atas,

pedagdgicas planificagGes

(Conselhos de

Turma)

Professores/ X X X Atas,

Formadores questionarios;
relatorios finais

Alunos X X X Questionarios,
pautas finais
dos alunos,
fichas
autoavaliagao;
relatorios finais

Pessoal N3o X X X Questionarios;

Docente relatérios finais

Equipa Supera X X X Regimento da

Qualidade equipa EQAVET,
Roteiro de
trabalho da
Equipa

SPO X X X Atas, Plano de
Atividades,
Relatérios,
Documentos
proprios

Conselho Geral X X X Atas

Ministério  da X X X Autorizacdo da

Educacao
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CIM do Tamega

e Sousa

Camara

Municipal

Entidades de
acolhimento/

empregadoras /
parceiros e

protocolados

Associagcdao de
pais e
encarregados

de educacdo

Comunicagao

social

Instituigdes

superiores

Universidades e

institutos

Q GARANTIA DA QUALIDADE
NA BDUCAGAC B FORHAGAS PROFISSHIONAL

rua de santa maria, n® 2149 | 4650-084 AIRAES | FLG

E. geral@aeairaes.pt

W. www.aeairaes.pt

AGRUPAMENTO
DE ESCOLAS DE

AIRAES

&
ot

Protocolo
Reuniao

Documentos

proprios

Protocolo

Convocatodrias

reunioes

Documentos

proprios

Protocolos,
Documentos

FCT;

Registo de
atividades

conjuntas

Reunides;

emails;

Pagina do

Agrupamento

Protocolo meios
comunicagao,

links noticias,

Protocolo,
divulgacdo de
oferta
formativa;

emails
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politécnicos
Centro de
Formagao
E CFAE Sousa X Emails,
Nascente divulgagdo  de
acGes de
formacao
E PSP, GNR e X X Atividades
Escola Segura conjuntas
E CPCJ X X X Registo de
contactos;
emails
E X X X X Agoes de
formacdo /PES;
Centros de
emails
Saude

10. Definicdo dos objetivos e metas a alcangar (a um e a trés anos) na gestao da oferta de EFP a

partir dos objetivos estratégicos da Unidade Organica

O Quadro EQAVET inclui um vasto conjunto e complexo de indicadores que permitem refletir
e definir prioridades estratégicas da escola. Assim, reveste-se de importancia estratégica numa
perspetiva de melhoria continua dos processos formativos e dos resultados dos cursos profissionais e
profissionalizantes, tendo em conta a Missdo e Visdo da Escola no contexto regional, mas também no
espaco europeu. Constitui, por outro lado, um instrumento fulcral para a definicdo das politicas
educativas da escola, configuradas no seu Projeto Educativo e prossegue, de forma sistematica,

continua e permanente, os seguintes objetivos:
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Objetivos estratégicos da Objetivos do processo de Metas a atingir Indicadores

Escola alinhamento alano- a3anos

OB1- Aumentar a taxa de = A -Pretende-se que a taxa de Ind n2 4 — Taxa de

conclusao dos cursos conclusao atinja os 50% em 1 ano = conclusao dos cursos
Melhorar a organizagdo e e 65% em 3 anos. No ultimo ciclo
funcionamento da escola foi de 23,8%.

B — Reduzir a taxa de abandono
Promover boas praticas escolar com a seguinte
estratégicas progressao: 10 % para 2021-

2022 e 20 % para 2022-2023

Aperfeicoar os resultados C - Reduzir o nimero de mdédulos
escolares, associando-os ao em atraso por aluno de modo a
rigor, exigéncia e trabalho ndo ultrapassar os 20% no 12 ano

com um maximo de 5 ao longo
do curso.

D - Reduzir, em 50%, o numero
de comportamentos de risco
dentro e fora da sala aula, caso
surjam

E- 50% ou mais alunos com
manifestado interesse por curso
nas respostas a questionarios de

averiguagdo sobre o curso

pretendido
OB2 - Intensificar o | F— Realizar uma visita de estudo Ind n? 5 — Taxa de
relacionamento com as em empresas/instituicbes por colocagdo apos
empresas ano letivo/por turma conclusdao de cursos

G — Realizar, pelo menos uma EFP
aula/sessdo Técnica de Procura

de Emprego por turma finalista

H - Todos os orientadores FCT

realizem uma reunido com os

Y S
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stakeholders
| - Iniciar novos ciclo formativos
estabelecendo parcerias com
entidades na drea de formacgao
no racio de 1 por cada 6 alunos
J - Promover um encontro anual
de preparagao do aluno para a
insercdo profissional.
K - Fazer uma listagem de
empresas, entidades e
instituicdes para futuro contacto,
tendo em linha de conta a
proximidade a area de influéncia
do agrupamento, sempre que
possivel.
OB3 - Aumentar a L - Aumentar o grau de
avaliagdo FCT por parte satisfagdo das entidades de
dos stakeholders acolhimento da FCT melhorando

a média de satisfacdo de 3,3 para

3,5 pontos
OB4 - Intensificar a M — No ultimo ciclo o grau de
relagao com os satisfacdo de empregadores de
Ind n2 6 — Utilizagao
stakeholders ex-alunos foi de 100% em

das competéncias
empregadores dos ex profissdes ndo relacionadas com
adquiridas no local
alunos o curso concluido, meta que se
de trabalho
deseja manter. Ndo se registaram
alunos em profissdes
relacionadas com o curso
concluido, situagdo que se deseja
alterar numa percentagem de

10% no presente ciclo formativo.

rua de santa maria, n® 2149 | 4650-084 AIRAES FLG

. geral@aeairaes.pt . www.aeairaes.pt



AGRUPAMENTO | &P ®

'S REPUBLICA DE ESCOLAS DE
€SB AN @cvnono Quuser aimies |*Op

12. Identificacdo dos descritores EQAVET/praticas de gestdo a utilizar face aos objetivos e metas a

alcancgar na gestao da oferta de EFP

Os descritores indicativos, sendo especificacbes dos quatro critérios de qualidade
mencionados anteriormente, ou seja, meras linhas de orientacdo, sdo aplicados pelos utilizadores em
funcdo dos seus contextos e necessidades e tém, por isso, como principal objetivo a clarificacdo dos

critérios de qualidade, de modo a serem claros para todos os stakeholders.

Para o processo de alinhamento com o EQAVET utilizaram-se os respetivos descritores nas

quatro fases do ciclo de garantia e melhoria da qualidade:

Critérios de Descritores
qualidade
Fase As metas/objetivos politicos europeus, nacionais e regionais sdo
Planeamento refletidos nos objetivos locais fixados pelos prestadores de EFP.

O planeamento | Sdo fixados e supervisionadas metas/objetivos explicitos. E organizada
reflete  uma  visdo | uma consulta permanente com as partes interessadas a fim de identificar
estratégica partilhada | necessidades locais/individuais especificas.

pelos stakeholders e
inclui as | As responsabilidades em matéria de gestdo e desenvolvimento da

metas/objetivos, as | qualidade foram explicitamente atribuidas.

acoes a desenvolver e
os indicadores | O pessoal participa desde o inicio do processo no planeamento,

adequados. nomeadamente no que se refere ao desenvolvimento da qualidade.

Os prestadores planeiam iniciativas de cooperagdo com outros
prestadores de EFP.

As partes interessadas participam no processo de andlise das
necessidades locais.

Os prestadores de EFP dispdem de um sistema de garantia da qualidade
explicito e transparente.

Fase Os recursos sdo adequadamente calculados/atribuidos a nivel interno,
Implementacao tendo em vista alcangar os objetivos tragados nos planos de aplicagao.

Os planos de acdo, | Sdo apoiadas de modo explicito parcerias pertinentes e abrangentes para

concebidos em | levar a cabo as agdes previstas.
l
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stakeholders, decorrem
das metas/objetivos
visados e sdo apoiados

por parcerias diversas.

O plano estratégico para desenvolvimento das competéncias do pessoal
indica a necessidade de formacgao para professores e formadores.

O pessoal frequenta regularmente formacdao e desenvolve cooperagao
partes apoiar o
desenvolvimento de capacidades e a melhoria da qualidade e a reforgar o

com as interessadas externas com vista a

desempenho.

Fase Avaliagao

As avaliagoes de
resultados e processos
regularmente
efetuadas  permitem
identificar as melhorias

necessarias.

A autoavaliacdo é efetuada periodicamente de acordo com os quadros
regulamentares regionais ou nacionais ou por iniciativa dos prestadores
de EFP.

A avaliacdo e a revisdo abrangem os processos e os resultados do ensino,
incluindo a avaliacdo da satisfacdo do formando, assim como o

desempenho e satisfacdo do pessoal.

A avaliacdo e a revisdao incluem mecanismos adequados e eficazes para
envolver as partes interessadas a nivel interno e externo.

Sado implementados sistemas de alerta rapido

Fase Revisao

Os resultados da
avaliacdo sdo utilizados
elaborarem

acao
revisao

para se
planos de
adequados a
das praticas existentes.

S3do recolhidas impressdoes dos formandos sobre as suas experiéncias
individuais de aprendizagem e o ambiente de aprendizagem e ensino.
Sao utilizadas conjuntamente com as impressdes dos professores, para
inspirar novas agoes.

E dado amplo conhecimento publico da informagdo sobre os resultados
da revisao.

Os procedimentos de recolha de feedback e de revisao fazem parte de
um processo estratégico de aprendizagem da organizacao.

Os resultados do processo de avaliagao sao discutidos com as partes
interessadas, sendo elaborados planos de a¢do adequados

Foi concebido mapa de indicadores, no qual se encontram, os indicadores EQAVET.

4650-084 AIRAES | FLG

rua de santa maria, n° 2149

. geral@aeairaes.pt . www.aeairaes.pt




AGRUPAMENTO
DE ESCOLAS DE

'/fi‘.*f?.‘;‘:ﬂ:,?fmﬁt.if‘.%.'&’.:&lf AIRAES

REPUBLICA
PORTUGUESA

ot

13. Explicitagao das metodologias para analise contextualizada dos resultados alcancados e

defini¢do das melhorias a introduzir na gestdo da EFP

A nossa estratégia de monitorizacdo de processos e resultados assenta nos mecanismos de
acompanhamento / monitorizagdo intercalares dos objetivos tragados que constam no painel
de objetivos / indicadores que se junta. O Agrupamento analisa periodicamente os resultados
obtidos pelos indicadores e utiliza-os para a definicdo de melhorias. Através da analise periddica
dos dados relativos aos resultados das estratégias implementadas, e da sua compara¢do com as metas
estabelecidas, a Equipa EQAVET verifica se existem desvios a estes valores. S3o desta forma
desencadeadas medidas de melhoria decorrentes dos resultados obtidos nos questiondrios
aplicados aos stakeholders, assim como decorrentes dos resultados relativos ao desempenho

dos alunos.

No final de cada ciclo é também efetuado um relatério de autoavaliacdo. Esta avaliacdo
permite-nos ter uma nog¢ao do ponto onde nos encontramos, para assim, delinearmos opgdes
de melhoria para conseguir atingir as metas e concretizar os objetivos, com a finalidade de

melhorar a gestdo da EFP.

14. Defini¢cao da informagao a disponibilizar relativa a melhoria continua da oferta de EFP, sua

periodicidade e formas de divulgagao.

No que se refere a melhoria continua, e em especial ao resultado da avaliacdo e/ou revisdo

do presente documento, pretende-se realizar:
e Relatdrios intercalares, elaborados pela Direcdo Pedagdgica no final dos periodos letivos;
¢ Relatério anual de avaliacdo. A divulgacdo dos documentos sera feita da seguinte forma:

- Interna: através da publicacdo dos documentos em pasta de rede prépria, ficando

acessivel a docentes e ndo docentes;

- Externa: sdo realizadas reunies de forma a obter sugestdes de a¢des e/ou processos

gue permitam a melhoria continua dos resultados.
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As conclusdes da autoavaliacdo serdo divulgadas trimestralmente sempre que aplicavel, no

final do ano letivo e no final do periodo de vigéncia do Projeto Educativo.

Todos os documentos e relatdrios produzidos serao divulgados na P4gina da Escola.
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15. Conclusao

O Documento Base apresentado assenta na arquitetura do sistema de Implementacao
do Sistema de Qualidade, em linha com o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da

Qualidade para a Educacdo e Formacao Profissional.

Este Documento pretende afirmar o compromisso da Escola com o alinhamento do
sistema de garantia da qualidade com o Quadro EQAVET, e com a melhoria continua da oferta
de EFP, identificando um conjunto de mudangas a implementar nas praticas em uso e o
conjunto de indicadores a utilizar. Assim, tendo como base estes pressupostos, a escola
deseja deter uma orientagdo para a acdo e um instrumento fundamental para a melhoria
continua dos resultados obtidos, assumindo-se como um documento orientador da pratica

educativa.

Documento elaborado pela Equipa Supera Qualidade.
Carla Freitas, Diana Abreu e Orlando Queirds
Documento aprovado em reunido de Conselho Pedagdgico, em 15 de setembro de 2021
O Diretor e Presidente do Conselho Pedagdgico
Mario Jorge Pereira Morgado
Documento aprovado em reunido de Conselho Geral, em 9 de dezembro de 2021
O Presidente do Conselho Geral

Paulo Jorge Pires Caldeiras
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